Allgemeine Geschaftsbedingungen

Ausgabe September 2019

1. Anwendungsbereich und Form

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) der Buhl-
mann-Schildknecht Marketing gelten fur alle Vertrage, die
zwischen der Buhlmann-Schildknecht Marketing und ih-
ren Kunden geschlossen werden, soweit nicht ausdruck-
lich etwas anderes vereinbart ist. Abanderungen oder Er-
ganzungen dieser AGB haben in jedem Fall schriftlich zu
erfolgen. Allfallige abweichende Geschaftsbedingungen
des Kunden sind nur anwendbar, wenn und soweit sie von
Buhlmann-Schildknecht Marketing schriftlich anerkannt
worden sind.

2. Auftragsausfuhrung

Die Auftragsausfuhrung erfolgt entsprechend den im An-
gebot genannten Angaben sowie nach Art und Umfang
der vom Kunden zur Verfugung gestellten Informationen,
Unterlagen und Hilfsmittel, welche dieser termingerecht,
wahrend der Normalarbeitszeit und auf seine Kosten zur
Verfugung stellt.

Stellt der Kunde der BUhlmann-Schildknecht Marketing
Daten, Inhalte, Testergebnisse, Anderungswiinsche oder
andere fur die Weiterfuhrung des Auftrages notwendige
Informationen oder Unterlagen nicht rechtzeitig zur Ver-
fugung, fordert die Buhlmann-Schildknecht Marketing
den Kunden auf, das fehlende Material bzw. die fehlenden
Informationen innert einer angemessenen Frist zur Verfu-
gung zu stellen. Kommt der Kunde dieser Aufforderung
nicht nach, so ist Buhlmann-Schildknecht Marketing be-
rechtigt, die Auftragsausfuhrung zu beenden. Die bis da-
hin erbrachten Leistungen gelten vom Kunden als vollum-
fanglich genehmigt. Dem Kunden stehen in diesem Falle
keine Gewahrleistungsansprlche zu. Der Kunde hat den
vereinbarten Preis vollumfanglich zu bezahlen.

Buhlmann-Schildknecht Marketing ist ausdrlcklich be-
rechtigt, fur die Auftragsausfuhrung externe Dienstleister
beizuziehen.

3. Abnahmeprufung / Mangelruge

Die von Buhlmann-Schildknecht Marketing erbrachten
Leistungen sind nach Erhalt vom Kunden zu prufen und all-
fallige Mangel vom Kunden spatestens innerhalb von funf
Arbeitstagen nach Erhalt schriftlich zu rugen. Bei versteck-
ten Mangeln muss die schriftliche Mangelrige unverzug-
lich nach Entdeckung des Mangels erfolgen.

Ist die Mangelruge berechtigt und rechtzeitig erfolgt, hat
der Kunde Anspruch auf Mangelbehebung durch Buhl-
mann-Schildknecht Marketing. Nach erfolgter Mangelbe-
hebung hat der Kunde die Leistung erneut zu prufen und
allfallige Mangel wiederum innerhalb innerhalb von funf
Arbeitstagen zu rugen.

Ist eine Mangelbehebung nicht méglich, so hat der Kunde
Anspruch auf Minderung. Weitere Mangelrechte bestehen
nicht.

Wurden die Leistungen durch den Kunden oder durch
Dritte verandert, so wird jegliche Gewahrleistung der Buhl-
mann-Schildknecht Marketing wegbedungen.
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4. Zusatzkosten

Fallen Leistungen an, die vom Angebot nicht umfasst sind,
werden diese dem Kunden nach Aufwand in Rechnung ge-
stellt. Dasselbe gilt fur Leistungen von Dritten, soweit sie
nicht im Angebot enthalten sind.

5. Liefertermine und Verzégerungen

Wird im Angebot ein Liefertermin genannt, so ist die Buhl-
mann-Schildknecht Marketing bestrebt, diesen einzu-
halten. Begrundete Verzdégerungen werden dem Kunden
rechtzeitig mitgeteilt und sind von diesem hinzunehmen.
Buhlmann-Schildknecht Marketing steht es in diesem Falle
frei, den Liefertermin einseitig neu anzusetzen.
Verzdgerungen sind insbesondere begrindet, wenn sie
auf unrichtige, unvollstandige oder nachtraglich geanderte
Angaben oder Anderungswiinsche des Kunden bzw. durch
diesen nicht zur Verfligung gestellte Unterlagen zurtickzu-
fuhren sind oder andenweitig dem Kunden anzulasten sind.

6. Erfallungsort

Erfullungsort ist am Sitz der Buhlmann-Schildknecht Mar-
keting, vorbehalten bleibt eine abweichende Vereinbarung
im Angebot.

7. Teillieferung und Teilrechnung

Bei Projekten, fur die ein Entgelt von mehr als CHF 1 000.-
vereinbart wurde, ist Buhlmann-Schildknecht Marketing
berechtigt, Teillieferungen durchzuftihren und/oder Teil-
rechnungen zu stellen.

8. Akontozahlungen

Die Buhlmann-Schildknecht Marketing ist jederzeit be-
rechtigt, Akontozahlungen zu verlangen. Werden allfallige
Akontozahlungen nicht rechtzeitig geleistet, kann die Buhl-
mann-Schildknecht Marketing bis zur Leistung der Akon-
tozahlung mit der Auftragsausfuhrung zuwarten, diese un-
terbrechen oder die Auslieferung der Leistung verweigern.

9. Rechnungsstellung und Skonto

Zahlungen sind 20 Tage nach Rechnungsdatum ohne je-
den Abzug und spesenfrei zur Zahlung fallig (Verfalltag).
Es werden keine Skontoabzige gewahrt. Pro Mahnung
wird dem Kunden eine Mahngebuthr in Hohe von Fr. 20.- in
Rechnung gestellt.

Die Folgen des Zahlungsverzugs richten sich nach den Be-
stimmungen des Schweizerischen Obligationenrechts.

10. Eigentum, Urheberrecht und Nutzung

Das geistige Eigentum am Produkt oder Arbeitsresultat
verbleibt bis zur vollstandigen Vertragserfullung seitens
des Kunden vollstandig bei der BUhlmann-Schildknecht
Marketing.

Fur Bilder, die vom Kunden zur Verfugung gestellt werden,
haftet dieser urheberrechtlich. Buhlmann-Schildknecht
Marketing Ubernimmt dafur keine Verantwortung.
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11. Referenz und Hinweis

Die BUhlmann-Schildknecht Marketing ist berechtigt, Ar-
beitsresultate als Referenz anzuflhren, sowie Vermerke
bzw. Links auf inrer Homepage, Facebook, Instagram und
Linkedln und dem Produkt bzw. Arbeitsresultat anzubrin-
gen.

12. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen oder anderer Vereinbarungen nichtig
und/oder unwirksam sein oder werden, wird dadurch die
Gultigkeit des ubrgen Vertragsinhalts nicht beruhrt. Die
wegfallende Bestimmung ist durch eine Regelung zu er-
setzen, die dem wirtschafltichen Zweck der weggefallenen
Bestimmung maéglichst nahekommt.

13. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Fur Streitigkeiten sind die Gerichte am Sitz der Buhlmann-
Schildknecht Marketing zustandig. Es ist Schweizer Recht
anwendbar.
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